FORMULAR CERERE DE RETUR
www.NoxeZero.ro
NUME: ________________________________________________________________________
	Data comenzii
	Numărul comenzii

	
	


FOARTE IMPORTANT: SĂ NU GREȘIȚI NUMĂRUL COMENZII!

	Cantitate
	Nume produs
	Returnare bani
	Schimbare produs
	Nr. motiv

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


*În coloana - Nr. Motiv - scrieți cifra corespunzătoare motivului pentru care returnați produsul.

Cod motiv returnare/schimbare produs:

1. Produsul are defect

2. Am comandat alt produs decât cel primit

3. Comanda a ajuns prea târziu

4. Nu doresc comanda

În cazul în care doriți returnarea banilor, completați următoarele date:

Titular cont:

	


Cont bancar (cod IBAN – 24 cifre):

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


În cazul în care doriți schimbare de produs, un consultant noxezero.ro vă va contacta pentru informații. 
VĂ RUGĂM SĂ INTRODUCEȚI ÎN COLET FORMULARUL COMPLETAT, SĂ-L TRIMITEȚI CĂTRE: Zamatech SRL - Onesti, B-dul Oituz 9/15, Judetul Bacau Tel: +40 744838470


Costul transportului este suportat în totalitate de către client. Produsele trebuie returnate împreună cu toate accesoriile primite. Termenul limită de procesare al returului este de 14 zile lucrătoare.
IMPORTANT: Sunt de acord cu completarea acestui formular și furnizarea datelor necesare returnării produsului/produselor achiziționate.

